PRILOHA C. 3

VSEOBECNE OBCHODNI PODMINKY PRO VYDAVANI A POUZiVANI PALIVOVYCH KARET
S NAZVEM , PROFIT KARTA" SPOLECNOSTI PAYSYSTEM, S.R.O.

Clanek 1. — Uvodni ustanoveni

Tyto vieobecné obchodni podminky upravuji podminky vydavani a pouzivani palivovych karet s nazvem ,PROFIT KARTA" vydavatele
PaySystem, s.r.o., se sidlem Lamacska cesta 3/B, 841 04 Bratislava, Slovensko, ICO: 47858192, zapsané v obchodnim rejstfiku
vedeném Okresnim soudem v Bratislavé, oddil Sro, vioZka €. 99835 a jsou pfilohou ¢. 3 smlouvy uzavirané mezi PaySystem, s.r.o.
a zakaznikem (pravnickou osobou nebo podnikajici fyzickou osobou).

Clanek 2. — Definice pojmi
2.1 Akceptacni mista — obchodni mista, kde je mozné hradit Mytné sluzby prostrednictvim Palivovych karet; aktualni seznam
je uverejnén na webovych strankach Poskytovatele www.pay-system.cz;

2.2 Background check Zakaznika — ovéfeni dlvéryhodnosti a kredibility Zakaznika spocivajici zejména v kontrole
relevantnich Udajd v obchodnim rejstfiku, Zivnostenském rejstfiku, insolvencnim rejstfiku a registru nespolehlivych platcd
DPH;

2.3 Cenik — obsahuje vysi cen a poplatki hrazenych Zakaznikem Poskytovateli za poskytnuti a pouzivani Palivovych karet;
cenik tvori pfilohu €. 2 Smlouvy;

2.4 Dodavatel SEM - spole¢nost (konsorcium) tvofena CzechToll s.r.o., se sidlevargentinské 1610/4, 170 00 Praha 7, ICO:
06315160 a SkyToll, a. s., se sidlem Lamacska cesta 3/B, 841 04 Bratislava, ICO: 44500734;

2.5 GDPR - nafizeni Evropského Parlamentu a Rady (EU) 2016/679, o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim
osobnich Udajd a o volném pohybu téchto (dajt;

2.6 Hospodaiska komora CR — Hospodérska komory Ceské republiky, se sidlem na Florenci 2116/15, 110 00 Praha 1,
ICO: 49279530, ktera je smluvnim partnerem spoleCnosti PaySystem, s.r.o. (Poskytovatele);

2.7 Kontaktni misto — jakékoliv pracoviété Hospodarské komory CR, na kterém je mozné uzaviit Smlouvu;

2.8 Mytné sluzby — sluzby poskytované zakaznikdm Provozovatelem SEM dle zdkona &. 13/1997 Sb., o pozemnich
komunikacich, ve znéni pozdéjsich predpist a vyhlasky MD €. 470/2012 Sb., o uZivani pozemnich komunikaci
zpoplatnénych mytnym, ve znéni pozdéjsich predpisl; v ramci poskytovanych mytnych sluzeb mohou byt Palivové karty
Zakaznikem pouzivany k thradé mytného v rezimu placeni predem nebo v rezimu nasledného placeni, k Ghradé kauce za
palubni jednotky a k Ghradé pfipadnych dodatecnych sluzeb poskytovanych Zakaznikéim v souladu s toutoSmlouvou;

2.9 Obcansky zakonik — zakon ¢. 89/2012 Sb., oblansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpisl;

2.10 Osobni udaje jsou identifikacni a kontaktni (idaje Zakaznika, identifikacni a kontaktni (idaje zaméstnancd Zakaznika nebo
osob v obdobném postaveni, transakéni Udaje Zakaznika, Udaje o Cerpanych Mytnych sluzbach Zakaznika a o realizovanych
Uhradach a Udaje o vydanych Palivovych kartach a jednotlivych motorovych vozidlech Zakaznika. Poskytovatel v souvislosti
s plnénim Smlouvy dale zpracovava Udaje Zakaznika vztahujici se k pohybu na webovych strankach Poskytovatele
(jazykové preference, marketing).

2.11 Palivové karty — palivové karty s nazvem ,PROFIT KARTA" vydavané spoleCnosti PaySystem, s.r.o., které mohou byt
Zakaznikem pouzity k Uhradé Mytnych sluzeb v SEM provozovaném Provozovatelem SEM; Palivové karty mohou byt
Zakaznikem uzity konkrétné k Ghradé mytného v rezimu placeni predem nebo v reZzimu nasledného placeni, k Uhradé
kauce za palubni jednotky a k Uhradé pripadnych dodatecnych sluzeb poskytovanych Zakazniklim v souladu s touto
Smlouvou;

2.12 Pohledavka je pohledavka Provozovatele SEM v(ici Zakaznikovi, ktera vznika pFi bezhotovostni Gihradé Mytnych sluzeb
prostrednictvim Palivovych karet.

2.13 Poskytovatel — vydavatel palivovych karet PaySystem, s.r.o., se sidlem Lamacska cesta 3/B, 841 04 Bratislava, Slovenska
republika, ICO: 47858192, zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Okresnim soudem v Bratislavé, oddil Sro, vioZka
&, 99835;

2.14 Provozovatel SEM — Reditelstvi silnic a délnic CR, se sidlem: Na Pankraci 546/56, 145 05 Praha 4, ICO:65993390;
2.15 SEM - Systém elektronického mytného provozovany Provozovatelem SEM a dodany Dodavatelem SEM;

2.16 Smlouva — Smlouva o podminkéch poskytnuti a pouzivani Palivovych karet s ndzvem ,PROFIT KARTA" vydavanych
Poskytovatelem uzaviena mezi Poskytovatelem a Zakaznikem;
2.17 VOP — tyto vSeobecné obchodni podminky Poskytovatele tvofici pfilohu €. 3 Smlouvy;

2.18 Zakaznik — pravnicka osoba nebo fyzickd osoba podnikajici, ktera uzaviela s Poskytovatelem Smlouvu o podminkach
poskytnuti a pouzivani Palivovych karet s nazvem ,PROFIT KARTA" vydavanych Poskytovatelem;



2.19 Zakon o DPH — zakon ¢. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjsich predpist.

Clanek 3. - Palivové karty

3.1

3.2

3.3

3.4

3.5

3.6

3.7

3.8

3.9

Palivovad karta je magnetickd karta, kterd je vybavena identifikacnimi Udaji umoziujicimi vizudlni a elektronickou
identifikaci Zakaznika. Palivova karta je majetkem Poskytovatele.

Palivové karty vydavané Poskytovatelem jsou pouzitelné k Uhradé ceny za Mytné sluzby (k Uhradé mytného v rezimu
placeni pfedem nebo v rezimu nasledného placeni, k Ghradé kauce za palubni jednotky a k Ghradé pripadnych dodate¢nych
sluzeb poskytovanych Zakazniklm v souladu s touto Smlouvou). Poskytovatel si vyhrazuje pravo kdykoliv ménit rozsah
sluZzeb poskytovanych prostfednictvim Palivovych karet.

Palivové karty vydavané Poskytovatelem nejsou pouzitelné k Ghradé pohonnych hmot.
Poskytovatel vydava Zakaznikdm Palivové karty pro konkrétni motorova vozidla s konkrétnimi registracnimiznackami.

Poskytovatel vydava dva typy Palivovych karet: (a) Palivové karty v reZimu placeni predem (Prepaid), (b) Palivové karty
v rezimu nasledného placeni (Postpaid). Typ Palivovych karet vydanych Zékaznikovi na zékladé jeho zadosti je specifikovan
v priloze €. 1 Smlouvy (Seznam vydanych Palivovych karet).

Zakaznik bere na védomi, ze v budoucnu miZze Poskytovatel pristoupit k poskytovani dalSich typ& nebo podtyp( Palivovych
karet, pficemz o této skutecnosti bude Zakaznik vcas informovan.

Palivové karty vydavané Poskytovatelem obsahuji na predni strané embosované a predtisténé Udaje v nasledujici
strukture:

a) Nazev Palivové karty (,PROFIT KARTA");
b) Cislo Palivové karty (Sestnactimistné unikétni identifikacni &islo);

c) Misto pro individuaini zapis (prostor, do kterého je mozné na zakladé pozadavku Zakaznika uvést max. 26 znak(
v jednom Fadku a max. 10 znakd ve druhém fadku);

d) Platnost Palivové karty v tvaru MM/RR nebo v novém oznaceni jako RR/MM;
e) Vyrobni kéd.

Vzorovou podobu Palivovych karet stejné jako vSechny ostatni informace o Udajich na ni uvedenych je mozné najit na
webové strance Poskytovatele www.pay-system.cz.

Seznam Palivovych karet vydanych Poskytovatelem Zakaznikovi tvori pfilohu €. 1 Smlouvy.

Clanek 4. — Uzavieni Smlouvy, pfedani Palivovych karet

4.1

4.2

4.3

4.4

4.5

4.6

Zakaznik se dostavi na Kontaktni misto, kde pfislusSnému pracovnikovi Kontaktniho mista poskytne informace a podklady
nezbytné k finalizaci Smlouvy. Zakaznik je povinny pfi uzavirani Smlouvy uvadét pravdivé a Upiné informace a predlozit
pozadované podklady.

Nasledné provede pracovnik Kontaktniho mista Background check Zakaznika, v jehoZ ramci ovéfi d@véryhodnost
Zakaznika, jeho kredibilitu a pravdivost a Uplnost poskytnutych informaci a predlozenych podkladf. Na uzavieniSmlouvy
s Poskytovatelem a vydani Palivové karty nema Zakaznik pravni narok. Poskytovatel si vyhrazuje pravo odmitnout uzavieni
Smlouvy, a to i bez udani d@vodu. V pripadé, ze pracovnik Kontaktniho mista provede Background check Zakaznika
s pozitivnim vysledkem, vygeneruje finalizovanou Smlouvu. Soucasti vygenerované Smlouvy budou rovnéz Seznam
Palivovych karet vydanych Zakaznikovi jako pfiloha ¢. 1 (do ni budou dopInéna konkrétni Cisla predavanych Palivovych
karet), Cenik (v U¢inném znéni) jako pfiloha ¢. 2 a VOP (v ucinném znéni) jako priloha ¢. 3.

Smlouva je platnd a ucinnd podpisem Poskytovatele (resp. pfislusného pracovnika Kontaktniho mista jako jeho
opravnéného zastupce jednajiciho na zakladé plné moci) a Zakaznika (resp. jeho opravnéného zastupce jednajiciho na
zakladé pIné moci nebo jako Clen statutarniho organu) na Kontaktnim misté.

Pracovnik Kontaktniho mista pfeda bezodkladné po uzavieni Smlouvy Zakaznikovi (jeho opravnénému zastupci) Palivové
karty vcetné PIN kodl dle specifikace uvedené v pfiloze ¢. 1 Smlouvy. Smiuvni strany potvrdi jejich pfedani a prevzeti
v priloze ¢. 1 Smlouvy svymi podpisy.

Zakaznik je povinen oznamit Poskytovateli jakoukoliv zménu Gdajt (vCetné kontaktnich osob a jejich Udajl) uvedenych
ve Smlouvé, a to nejpozdéji v den predchazejici Gcinnosti takové zmény.

V pfipadé zajmu o zménu (snhizeni poCtu, zvyseni po¢tu, zménu typu) Palivovych karet se Zakaznik dostavi na Kontaktni
misto, poskytne pozZadované informace a predlozi pozadované doklady. Poskytovatel, resp. pracovnik Kontaktniho mista
je opravnén provést Background check Zakaznika. Na vydani dalSich Palivovych karet nema Zakaznik pravni narok, jeho
Zadost miiZe byt odmitnuta i bez udani ddivodu. V pripadé, Ze pracovnik Kontaktniho mista neshleda déivod pro nevyhovéni
Zadosti Zakaznika, vygeneruje dodatek ke Smlouvé véetné aktualizované prilohy ¢. 1 Smlouvy, do niz budou zapsana Cisla
Palivovych karet, které je Zakaznik na zakladé dodatku Smlouvy opravnén pouzivat. Zména je platna okamzikem podpisu
dodatku Smlouvy obéma Smluvnimi stranami. Bezodkladné po podpisu dodatku Smlouvy preda pracovnik Kontaktniho


http://www.pay-system.cz/

mista Zakaznikovi (jeho opravnénému zastupci) nové Palivové karty vcetné PIN kodl (coz bude Smluvnimi stranami
potvrzeno podpisem prilohy ¢. 1 Smlouvy) a Poskytovatel provede jejich aktivaci. Bezodkladné po podpisu dodatku
Smlouvy predd Zékaznik (jeho opravnény zastupce) pracovnikovi Kontaktniho mista Palivové karty, které jiz na zakladé
uzavieného dodatku Smlouvy neni oprévnén pouzivat.

7 Ve

Clanek 5. — Platnost a G¢innost Smlouvy

5.1
5.2
5.3

5.4

Smlouva je platna a u¢innd dnem podpisu Smluvnich stran.

Smlouva se uzavira na dobu neurcitou.

Smlouvu je mozné ukondit:

a) Pisemnou dohodu Smluvnich stran;

b) Vypovédi Smlouvy Poskytovatelem nebo Zakaznikem za podminek této Smlouvy, resp. téchto VOP;

¢) Odstoupenim od Smlouvy Poskytovatelem nebo Zakaznikem za podminek této Smlouvy, resp. téchto VOP.

Vypovéd'

a) Zakaznik je opravnén vypovédét Smlouvu bez udani ddivodu. Vypovédni doba Cini jeden (1) kalendarni mésic a zacina
béZet prvniho dne mésice nasledujiciho po doruceni vypovédi Poskytovateli. Zakaznik je povinen dorucit Poskytovateli
nejpozdéji posledni den vypovédni doby vSechny prevzaté Palivové karty. V pfipadé, ze Zakaznik porusi svoji
povinnost dorucit Poskytovateli vsechny prevzaté Palivové karty nejpozdéji posledni den vypovédni doby, vznika
Poskytovateli vii¢i Zakaznikovi narok na smluvni pokutu ve vysi 1000 EUR (jeden tisic EURO) za kazdou Palivovou
kartu a kazdych zapocatych tficet (30) kalendarnich dn@, kdy je Zakaznik v prodleni s jejim odevzdanim. Smiluvni
strany shodné prohlasuji, Ze vySe smluvni pokuty odpovida charakteru zavazku.

b) Zakaznik je dale opravnén vypovédét Smlouvu z dlivodu jednostranné zmény téchto VOP nebo Ceniku Poskytovatele,
a to za podminek stanovenych clankem 4 Smlouvy, resp. ¢lankem 14 téchto VOP.

c) Poskytovatel je opravnén vypovédét Smlouvu bez udani dvodu a bez vypovédni doby. Smlouva je ukoncena ke dni

doruceni vypovédi Zakaznikovi, nebo uplynuti tfech (3) pracovnich dnid ode dne jejiho odeslani na kontaktni adresu
Zakaznika uvedenou ve Smlouvé, podle toho, ktera ze skutecnosti nastane dfive. Zakaznik je povinen od okamziku
ukonceni Smlouvy Palivové karty nadale nepouzivat. Zakaznik je povinen do tfech (3) pracovnich dnli ode dne
doruceni vypovédi vratit vSechny prevzaté Palivové karty Poskytovateli. V pripadé, ze Zakaznik porusi povinnost vratit
Palivové karty Poskytovateli v uvedené Ihté, vznika Poskytovateli vici Zakaznikovi narok na smluvni pokutu ve vysi
1000 EUR (jeden tisic EURO) za kazdou Palivovou kartu a kazdych zapocatych 30 kalendarnich dn@, kdy je Zakaznik
v prodleni s jejim odevzdanim. Smluvni strany shodné prohlasuji, Ze vySe smluvni pokuty odpovida charakteru
zavazku.

5.5 Odstoupeni od Smlouvy

5.6

5.7

a)

b)

0)

Zakaznik je opravnén odstoupit od Smlouvy v pfipadé jejiho podstatného poruseni Poskytovatelem. Za podstatné
poruseni Smlouvy Poskytovatelem se povazuje zejména nefunkcnost Palivovych karet vydanych Zakaznikovi po dobu
delsi nez tficet (30) kalendarnich dnl a poruseni povinnosti mi¢enlivosti stanovené ¢lankem 11 téchto VOP. Smlouva
je ukoncena dnem doruceni pisemného odstoupeni od Smlouvy Poskytovateli.

Poskytovatel je opravnén odstoupit od Smlouvy v pfipadé jejiho podstatného poruseni Zakaznikem. Za podstatné
poruseni Smlouvy Zakaznikem se povazuje zejména: (i) PoruSeni povinnosti miCenlivosti stanovené Clankem 11
téchto VOP, (ii) Prodleni Zakaznika s Uhradou penézitého zavazku Poskytovateli ve Ih{té splatnosti, (i) Poskozeni
dobrého jména Poskytovatele, (iv) nepredloZeni podkladd dle poZzadavku Poskytovatele ucinéného dle ¢lanku 8.11
VOP (v) Zakaznik je platebné neschopny, podal nebo byl vic¢i nému podan navrh na vyhlaseni konkurzu, byl na jeho
majetek vyhlaseny konkurz nebo byl navrh na konkurz zamitnut z ddivodu nedostatku majetku, nebo vstoupil do
likvidace nebo se v{i¢i nému zacala exekuce, ktera mlize ohrozit jeho podnikatelskou ¢innost nebo platebni schopnost
(vi) v pripadech, kdy je Poskytovatel opravnén blokovat Palivovou kartu. Poskytovatel je dale opravnén odstoupit od
Smlouvy v pfipadé zahajeni insolvencniho Fizeni se Zakaznikem nebo vstupu Zakaznika do likvidace. Smlouva je
ukoncena dnem doruceni pisemného odstoupeni od Smlouvy Zakaznikovi.

Smluvni strany se déle dohodly, Ze kterakoliv Smluvni strana je opravnéna od Smlouvy odstoupit v pfipadé, ze
nastane udalost vyssi moci ve smyslu ust. § 2913 ObcCanského zakoniku, ktera brani Smluvni strané v plnéni jejich
smluvnich povinnosti a trva nejméné po dobu Sedeséti (60) kalendarnich dnli ode dne doruceni oznameni o existenci
udalosti vyssi moci druhé Smluvni strané.

Ukoncenim Smlouvy neni dotCena povinnost Smluvnich stran k vypofadani pohledavek a zavazk@ vzniklych za dobu jejiho
trvani. Poskytovatel vyporada pohledavky a zavazky Zakaznika (zasle konecné vylctovani) vyplyvajici ze Smlouvy do
jednoho (1) kalendafniho mésice ode dne ukonceni Smlouvy. Pokud z konecného vyUctovani vyplyva dluh Zakaznika vaci
Poskytovateli, ktery neni mozné uhradit inkasem z bankovniho Gctu Zakaznika, je Zakaznik povinen uhradit tento dluh ve
IhGité splatnosti Citajici deset (10) kalendarnich dnd ode dne doruceni kone¢ného vylctovani.

Ukoncenim Smlouvy nejsou dotceny povinnosti Smluvnich stran, které maji dle vyslovného ujednani ve Smlouvé nebo z
jejich povahy trvat i po ukonceni Smlouvy (typicky povinnost micenlivosti).



5.8

5.9

Ke dni ukonéeni Smlouvy zanikd pravo Zakaznika pouzivat Palivové karty, zejména hradit Mytné sluzby prostfednictvim
Palivovych karet.

Zakaznik odpovida za Pohledavky Provozovatele SEM v{ci Zakaznikovi, které budou postoupeny na Poskytovatele po
zaniku Smlouvy a nebudou reflektovany v konecném vyUctovani zaslaném dle ¢l. 5.6 Smlouvy, a zavazuje se je
Poskytovateli uhradit v pIné vysi. Poskytovatel je povinny nejpozdéji ve Ihité tri (3) mésicd od ukonéeni Smlouvy uspofadat
tyto dodatecné postoupené Pohledavky a dodatecné prevzaté zavazky a zaslat Zakaznikovi konec¢né vylctovani. Pokud
vyplyva z tohoto vylctovani dluh Zakaznika, ktery neni mozné vyporadat inkasem z Gctu Zakaznika, je Zékaznik povinen
dluznou ¢astku uhradit Poskytovatelovi nejpozdéji do deseti (10) kalendatnich dné od doruéeni kone¢ného vyuctovani, jinak
je Zakaznik v prodleni s Ghradou s nasledky dle VOP. Neni-li mozné inkaso vykonat z déivodu pokynu Zakaznika jeho bance,
vznika Poskytovateli v{i¢i Zakaznikovi narok na smluvni pokutu ve vysi 100.000 K¢ (sto tisic korun ¢eskych).

Clanek 6. — Pouzivani Palivové karty

6.1

6.2

6.3

6.4

6.5

6.6

6.7

6.8

6.9

6.10

Palivové karty jsou predany Zakaznikovi a aktivovany Poskytovatelem bezodkladné po podpisu Smlouvy. Zakaznik je
povinen pfijmout takova opatfeni, aby se Palivova karta nedostala do dispozice neopravnéné treti osoby (osoby, ktera
neméa opravnéni k pouziti Palivové karty), a je povinen branit jejimu zneuziti nebo zfalSovani treti osobou. Zakaznik
odpovida za vSechny pohledavky vzniklé z pouZiti Palivové karty. Pro Ucely této Smlouvy je jakékoliv pouziti Palivové karty
vydané Zakaznikovi povazovano za opravnéné pouziti Zakaznikem.

Ke kazdé Palivové karté je prifazeny PIN kdd. Zakaznik, resp. jeho zaméstnanci a osoby v obdobném postaveni jsou
povinny zachovavat mi¢enlivost o PIN kodu vici neopravnénym tretim osobam. Zakaznik je odpovédny za zneuZiti Palivové
karty tfeti osobou v dlsledku poruseni povinnosti mi¢enlivosti ohledné PIN kodu.

Zakaznik se zavazuje bezodkladné oznamit ztratu Palivové karty nebo zpfistupnéni PIN koédu neopravnéné tieti osobé
Poskytovateli, zejména za Ucelem blokace Palivové karty. Zakaznik je povinen oznameni ucinit na kontaktni telefon a
soucasné na kontaktni e-mail Poskytovatele uvedeny ve ¢lanku 1 Smlouvy. Ozndmeni jsou Poskytovatelem pfijimana 24
hodin denné 7 dni v tydnu. Oznamenim Zakaznika neni dot¢ena jeho povinnost uhradit pohledavky vzniklé pouzitim
Palivové karty ve |hdté do 36 hodin po okamziku oznameni.

Palivova karta je zablokovana rovnéz v pripadech, kdy Zakaznik pfi platbé opakované zada chybny PIN kéd pridéleny k
Palivové karté. Zakaznik je opravnén na Kontaktnim misté nebo jinym zpfisobem uréenym Poskytovatelem poZzadat
Poskytovatele o obnoveni PIN kédu pridéleného k Palivové karté.

Palivova karta je platnd do konce platnosti uvedeného na Palivové karté, nejdéle vSak do konce platnosti Smlouvy. Jestlize
v dobé platnosti Smlouvy uplyne platnost Palivové karty, Poskytovatel automaticky (bez zadosti) vyda Zakaznikovi novou
Palivovou kartu. Pokud Zakaznik nemd zajem o zaslani nové Palivové karty, je povinen tuto skutenost ozndmit pisemné
Poskytovateli, a to nejpozdé&ji tficet (30) kalendafnich dnl pfed koncem platnosti Palivové karty. Poskytovatel zasle
Zakaznikovi novou Palivovou kartu nejpozdéji ¢trnact (14) kalendarnich dnli pred koncem platnosti stavajici Palivové karty.
Poskytovatel se vyhrazuje pravo vymeény Palivovych karet kdykoliv po dobu jejich platnosti z d@vod( na své strané (zména
vizualu, funkcionalit apod.). V takovém pripadé neni nutné vracet Palivovou kartu s uplynutou Ihlitou, Zakaznik je pouze
povinen takovou Palivovou kartu znicit.

Poskytovatel nenese odpovédnost za jakoukoliv Gjmu vzniklou Zakaznikovi v souvislosti s pouZivanim Palivové karty, pokud
nebyla zplisobena porusenim smluvnich nebo zakonnych povinnosti Poskytovatele. Pfed realizaci Uhrady Mytnych sluzeb
prostrednictvim predplacené Palivové karty by Zakaznik mél provést kontrolu disponibilniho zdstatku na této Palivové
karté.

V pripadé, ze Zakaznik zvoli predplacenou Palivovou kartu, bude tato Palivova karta aktivovéna s prednastavenym dennim
limitem (kontokorentem) ve vysi 3.500 K¢ / 150 €. Po tfech (3) mésicich ode dne pfedani Palivové karty mlze Zakaznik
pozadat Poskytovatele o navySeni tohoto denniho limitu. Poskytovatel pfi posuzovani zadosti pfihlédne zejména k
platebni moralce Zakaznika a poctu ujetych kilometrl na zpoplatnénych pozemnich komunikacich. Na navySeni
denniho limitu nemd Zékaznik pravni narok.

Poskytovatel nenese odpovédnost za nemoznost pouziti Palivové karty Zakaznikem z ddvodu jejiho poskozeni véetné
poskozeni magnetického prouzku. Poskytovatel nenese zadnou odpovédnost za Gjmu vzniklou Zakaznikovi v disledku
poskozeni, ztraty, odcizeni nebo zneuZiti Palivové karty, s vyjimkou pfipad@, kdy Zakaznik poZzadal o blokaci ve smyslu ¢l.
6.3 téchto VOP.

Zakaznik je povinen chranit Palivové karty pred jejich poskozenim, odcizenim, ztratou, zniCenim a moznym zneuzitim.
Zakaznik neni opravnén provadét jakékoliv Upravy na Palivovych kartach a je povinen umoznit Poskytovateli vykon kontroly
stavu Palivové karty. Zakaznik neni opravnén pouzit Palivové karty pro ucely finan¢ni zaruky nebo jiné formy zajisténi vici
treti osobé.

Zakaznik je povinen seznamit své zaméstnance nebo osoby v obdobném postaveni, které budou pouzivat Palivové karty,
s pravy a povinnostmi stanovenymi Smlouvou, resp. témito VOP a Cenikem.

Transakce realizovana Palivovymi kartami je autorizovana zadanim spravného PIN kddu. O autorizované transakci a
zakoupené sluzbé bude terminalem vytisknuto potvrzeni. Toto potvrzeni neslouZi pro Gcely potvrzeni o poskytnuti sluzby dle
Zakona o DPH. Poskytovatel nenese odpovédnost za zneuZiti PIN kédu a neopravnénou autorizaci transakce. V pfipadé,
kdy je akceptace Palivové karty nebo autorizace transakce odmitnuta, je Zakaznik povinen uhradit cenu zakoupené sluzby
jinym zplsobem, pfip. nakup sluzeb zrusit.
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sepsat prislusné oznameni o zadrzeni Palivové karty, pokud kterykoliv formalni prvek Palivovych karet bude odlisny od
specifikace Palivové karty uvedené ve VOP.

Akceptacni misto, resp. jeho pracovnik vzdy odmitne akceptaci Palivové karty v nasledujicim pfipadech:

a) platebni termindl odmitne platbu Palivovou kartou z déivodu nemoznosti autorizace;

b) drzitel chce pouzit Palivovou kartu na nakup zboZi nebo sluzeb, které nemohou byt hrazeny Palivovymikartami;
c) platebni terminal zobrazil pfikaz k zadrzeni Palivové karty.

Zékaznicky portal

a) Soucasné s poskytnutim Palivovych karet Poskytovatel umozni Zékaznikovi moznost aktivace pfistupu do
zakaznického portalu Poskytovatele dostupného prostiednictvim internetu na webové strance www.pay-system.cz.
Pristup do zakaznického portalu je umoznén prostrednictvim zakaznického jména a hesla Zakaznika. Poskytovatel
nenese odpovédnost za zneuziti pfistupovych (dajt Zakaznika, ledaze porusil své smluvni nebo zakonné povinnosti.

b) Ukoncenim platnosti Smlouvy z jakéhokoliv dlivodu je automaticky zruseny i pfistup Zakaznika do zakaznického
portalu.

Clanek 7. — Ochrana osobnich udajt

7.1

7.2

7.3

7.4

7.5

7.6

7.7

7.8

7.9

7.10

Zékaznik podpisem Smlouvy potvrzuje, Ze je opravnén ke zpracovani a poskytnuti Osobnich Gdajl vSech osob, jejichZ
Osobni Udaje Poskytovateli pro Gcely pinéni této Smlouvy piedal.

Poskytovatel timto poskytuje Zakaznikovi v souladu se ¢l. 13 GDPR informace o Osobnich udajich shromazd'ovanych a
zpracovavanych v souvislosti se Smlouvou (vydavanim a pouzivanim Palivovych karet).

Poskytovatel v souvislosti s pInénim Smlouvy zpracovava Osobni Udaje poskytnuté mu Zakaznikem nebo opravnénym
zastupcem Zakaznika.

Poskytovatel je opravnén zpracovavat Osovbnl’ Udaje za Ucelem pInéni Smlouvy uzaviené se Zakaznikem, plnéni pravnich
povinnosti stanovenych pravnim fadem Ceské republiky a dale na zakladé svych opravnénych zajmd, jak jsou dale
specifikovany v téchto VOP.

Poskytovatel informuje Zakaznika o skute¢nosti, ze bude v souladu se svym opravnénym zajmem pouzivat zpracovavané
Osobni Gidaje rovnéz pro Ucely informacnich a marketingovych aktivit Poskytovatele a vybranych smluvnich partner( (napf.
provozovatele Kontaktniho mista) souvisejicich se Smlouvou, moznosti vyuziti Palivovych karet a sluzbami nakupovanymi
Palivovymi kartami (napf. zasilani marketingovych a informacnich materidl& Zakaznik@m, tvorba statistickych analyz).
Zakaznik je opravnén kdykoliv za trvani Smlouvy Poskytovateli pisemné oznamit, ze s pouzitim Palivovych karet pro ucely
informacnich a marketingovych aktivit nesouhlasi. V takovém pfipadé nebudou Osobni Udaje pro tento ucel
Poskytovatelem nadale zpracovavany.

Poskytovatel je opravnén zpracovavat Osobni Udaje po dobu nezbytnou k dosazeni Gcelu, vzdy po dobu platnosti Smlouvy,
resp. dobu dovolenou nebo vyzadovanou pravnimi predpisy.

Poskytovatel nebude predavat Osobni Udaje do tfeti zemé ani mezindrodni organizaci. Zakaznik bere na védomi, ze
Poskytovatel je opravnény v pripadé neplnéni smluvnich podminek ze strany Zakaznika poskytnout Udaje o jeho
nesplnénych zavazcich a identifikacni idaje do informacnich center poskytuijicich servis o osobach neplnicich svoje zavazky
anebo je odevzdat jinym t¥etim osobam, prostfednictvim kterych bude zavazky vici Zakaznikoviuplatfiovat.

Poskytovatel bere na védomi, Ze pred uzavienim Smlouvy i po dobu jejiho trvani méZe Poskytovatel i prostrednictvim
tfetich osob (Hospodai'ské komory CR) provadét Background check Zakaznika. Poskytovatel informuje, e v rami
Background check Zakaznika miZe byt pouzity systém hodnoceni bonity nebo jiné automatizované procesy a mize dojit
k prohlidce zaznami v registrech dluznik(l. Pfipadny nesouhlas s pouzitim Osobnich (dajd pro tyto Ucely je Zakaznik
opravnén zaslat pisemné Poskytovateli.

Zakaznik bere na védomi, Ze kazdy jeho telefonicky hovor s Poskytovatelem mdZze byt zaznamenavany technickymi
prostredky umoZznujicimi jeho zachyceni, uchovani a reprodukci. Zakaznik souhlasi, aby v rozsahu dovoleném pravnimi
predpisy byly (v pfipadé potfeby) zaznamy telefonickych rozhovor(i Zakaznika s Poskytovatelem poufZité jako ddkazni
prostredek v soudnim nebo spravnim Fizeni.

Poskytovatel je pro ucely realizovanych zpracovani v postaveni spravce osobnich udajl. Poskytovatel informuje Zakaznika,
Ze v pripadech nezbytnych pro pInéni Smlouvy, pInéni povinnosti stanovenych pravnich fadem nebo vykon opravnénych
zajm{ Poskytovatele, mlze pfedat zpracovani osobnich (idaj& nebo samotné zpracovavané Osobni Udaje propojenym
osobam v ramci své koncernové struktury, tfetim osobam v postaveni zpracovatele osobnich tdajt nebo jinym pfijemctim.
Poskytovatel vyslovné informuje Zakaznika, Ze zpracovavané Osobni Uidaje mohou byt pfedany ke zpracovani Hospodarské
komore CR v postaveni zpracovatele Osobnich (daijé, a to zejména za Gdelem uzavieni, zmény nebo ukondeni Smiouvy
se Zakaznikem.
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Poskytovatel informuje Zékaznika, Ze je opravnén uplatnit svoje prava dle ¢l. 15 az 22 GDPR (pravo na pristup, opravu,
vymaz, omezeni zpracovani, prenositelnost Osobnich (daji a pravo vznést namitku) pisemné na adrese sidla
Poskytovatele nebo na e-mailové adrese podpora@pay-system.cz.

Clanek 8. — Vznik a postupovani Pohledavek

8.1

8.2

8.3

8.4

8.5

8.6

8.7

8.8

8.9

8.10

8.11

Provozovatel SEM umozni Zakaznikovi na zakladé smlouvy s Poskytovatelem bezhotovostni Uhradu Mytnych sluzeb
prostiednictvim Palivové karty, a to vZdy po identifikaci Palivové karty a zpravidla rovnéZ po zadani PIN kddu. Podminky
Uhrady Mytnych sluzeb prosttfednictvim Palivovych karet se Fidi vefejné dostupnymi VSeobecnymi smluvnimi podminkami
Provozovatele SEM.

Provozovateli SEM vznika pfi bezhotovostni Uhradé Mytnych sluzeb prostfednictvim Palivovych karet Pohledavka vici
Zékaznikovi.

Zakaznik vyslovné souhlasi, ze Pohledavka za nominalni hodnotu je na zakladé smluv postupovana Provozovatelem SEM
na Dodavatele SEM a nasledné Dodavatelem SEM na Poskytovatele.

Poskytovatel vystavuje Zakaznikovi k Uhradé Pohledavek (plateb) platebni pfikaz (,Pozadavek na zaplaceni*). Zakaznik pfi
uzavird Smlouvy zvoli, zda preferuje platebni obdobi 15 nebo 30 kalendarnich dnd (vystaveni platebniho pfikazu jednou
nebo dvakrat mésicné€). V navaznosti na informaci ohledné délky platebniho obdobi uvedenou ve Smlouvé bude
Poskytovatel postupovat pfi vystavovani platebnich prikaz Zakaznikovi nasledovné:

a) Platebni obdobi — polovina kalendafniho mésice

Poskytovatel vystavi Zakaznikovi platebni pfikaz na Uhradu Mytnych sluzeb prostifednictvim Palivovych karet vzdy po 15.
dnu v mésici pro platby provedené (Pohledavky vzniklé) v obdobi od 1. do 15. dne daného kalendarniho mésice a po skonceni
kalendainiho mésice pro platby provedené (Pohledavky vznikié) v obdobi od 16. do posledniho dne daného kalendainiho
mésice.

b) Platebni obdobi — kalendarni mésic

Poskytovatel vystavi Zakaznikovi platebni prikaz na Uhradu Mytnych sluzeb prostfednictvim Palivovych karet vzdy po
skonceni kalendarniho mésice pro platby provedené (Pohledavky vzniklé) v celém predchozim kalendarnim mésici.

Splatnost platebniho pFikazu ¢ini patnact (15) kalendafnich dndl. Zakaznik je povinen platebni pfikaz (Pohledavky) uhradit
ve |hdté splatnosti Poskytovateli, jinak je v prodleni.

Zakaznik je povinen dat bezodkladné po uzavieni Smlouvy prikaz své bance, aby proplacela inkasni piikazy Poskytovatele
a tento prikaz neodvolat po dobu platnosti Smlouvy a déle po dobu do vyporadani a Uhrady vSech Pohledavek ze Smlouvy.
Zakaznik souhlasi, aby se Uhrady Pohledavek postoupenych na Poskytovatele uskutecfiovaly formou inkasa z uctu
Zakaznika, a to vzdy v posledni den splatnosti platebniho prikazu. Poskytovatel predklada prostfednictvim své banky bance
Zakaznika inkasni ptikaz v CZK vzdy po skonceni platebniho obdobi, ktery bude obsahovat Castku odpovidajici vysi
Pohledavek postoupenych na Poskytovatele za predchozi platebni obdobi a pfikaz k provedeni inkasa v den splatnosti
platebniho pfikazu. V pfipadé, Ze nebude z jakéhokoliv d@vodu mozné vykonat inkaso z U¢tu Zakaznika v den splatnosti,
je Zakaznik nasleduijici den po splatnosti v prodleni s Uhradou Pohledavek Poskytovateli.

Zakaznik je povinny vratit na poZadani Poskytovatele okamZité vSechny Palivové karty v ptipadé, Ze neplni svoje platebni
povinnosti. Za poruseni platebni povinnosti se povazuje prikaz bance Zakaznika zrusit opravnéni k inkasu v prospéch
Poskytovatele. Zakaznik timto zplnomociiuje Poskytovatele k tomu, aby v bankach ovéfoval, zda opravnéni na inkaso
Poskytovatele z Uctu Zakaznika trva.

Pro pripad prodleni Zakaznika s Ghradou platebniho pfikazu (Pohledavek) Poskytovatele ve Ih(ité splatnosti, je Poskytovatel
opravnén pozadovat na Zakaznikovi zaplaceni smluvni pokuty ve vysi 0,1 % z dluzné castky za kazdy den prodleni s
Uhradou Pohledavek Poskytovatele. Soucasné je Poskytovatel v pfipadé prodleni Zakaznika s Uhradou Pohleddvek
opravnén okamzité zablokovat veskeré Palivové karty Zakaznika, pficemz Poskytovatel neodpovida za jakoukoliv Gjmu tim
Zakaznikovi ani jinym osobam vzniklou.

Danovy doklad podle Zakona o DPH na Uhradu Mytnych sluZeb vystavuje Zakaznikovi Provozovatel SEM. Tento dariovy
doklad vSak Zakaznik Provozovateli SEM nehradi, jelikoz dochazi k postoupeni Pohledavek na Poskytovatele. Poskytovatel
soucasné vystavi pro Zakaznika vzdy za platebni obdobi informativni vyGctovani o Ghradach Mytnych sluzeb realizovanych
prostrednictvim Palivové karty.

Pokud vznikne Provozovateli SEM v{ici Zakaznikovi zavazek z titulu nespotfebovanych prostiedkd v reZzimu placeni predem,
vraceni kauce na palubni jednotku, reklamace a opravného vyactovani Mytnych sluzeb nebo jiného d@vodu, souhlasi
Zakaznik s prevzetim tohoto zavazku Provozovatele SEM Dodavatelem SEM a nasledné Poskytovatelem. Poskytovatel
ozndmi Zakaznikovi vysi prevzatého zavazku vcetné zplisobu vyrovnani (napf. zapoctenim) v nasledujicim vyGctovani
Mytnych sluzeb. Zakaznik souhlasi s provedenim pfipadného zapocteni Pohledavek a zavazk( Poskytovatelem vici
Zakaznikovi, o zapocteni bude Poskytovatel informovat Zakaznika v nasledujicim vyGctovani.

Zakaznik souhlasi se skuteCnosti, Ze Poskytovatel je opravnén kdykoliv za dobu trvani Smlouvy pozadat pojistovnu nebo
jinou tfeti osobu opravnénou k vykonu pojistovaci Cinnosti k pojisténi Pohledavek. Zakaznik v takovém pripadé souhlasi,
Ze na pisemnou zadost Poskytovatele do péti (5) pracovnich dnll poskytne Gcetni zavérku a dalsi souvisejici dokumenty
prislusné pojistovnég, pripadné osobam poskytujicim sluzbu hodnoceni kredibility Zakaznika pro Gcely pojistné smlouvy.
Neposkytnuti Ucetni zavérky nebo dalSich souvisejicich dokumentl ve stanovené Ihité Zakaznikem se povazuje za
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podstatné poruseni Smlouvy a zaklada pravo Poskytovatele od Smlouvy odstoupit.

Poskytovatel je opravnén pozadovat po Zakaznikovi Uhradu veskerych nakladd spojenych s pfipadnym vymahanim
Pohledavek, s jejichz Ghradou je Zakaznik v prodleni.

Smluvni strany sjedndvaji, ze ve smyslu tohoto ¢lanku VOP se interpretuje rovnéz ¢l. 2 odst. 4 Smlouvy. Jestlize se
v uvedeném ustanoveni Smlouvy hovoii o fakturacnim obdobi a fakture, rozumi se tim platebni obdobi a platebni piikaz.
Dariovy doklad podle Zakona o DPH je Zakaznikovi vystavovan vyhradné Provozovatelem SEM, Zakaznik jej vSak z d@vodu
postoupeni Pohledavek na Dodavatele SEM a nasledné na Poskytovatele Provozovateli SEM nehradi, Zakaznik hradi pouze
platebni ptikaz vystaveny Poskytovatelem.

Clanek 9. — Blokace Palivové karty

9.1

9.2

Poskytovatel je opravnény okamzité a bez pfedchoziho upozornéni zablokovat Palivovou kartu Zakaznika v nasledujicich
pfipadech:

a) Zakaznik je v prodleni s Uhradou Pohledavky nebo jiného financ¢nich zavazku vici Poskytovateli;
b) Smlouva pozbyla platnosti a u¢innosti z jakéhokoliv divodu;
c) Zakaznik nepouzil Palivovou kartu k nakupu Mytnych sluzeb po dobu nejméné 90 kalendafnich dné;

d) Poskytovatel ma divodné pochybnosti o legalnosti transakce, kterd ma byt prostfednictvim Palivové karty
realizovand, nebo ma dlivodné pochybnosti o platnosti (dajéi poskytnutych Poskytovateli Zakaznikem, jeho
zaméstnancem nebo osobou v obdobném postaveni;

e) Zakaznik nezfidi nebo odvola inkaso dle bodu 8.6 a 8.7 VOP;

f)  Zakaznik nebo ovladajici osoba Zakaznika podali anebo vici alespori jednomu z nich byl podany insolvencni navrh,
byl na jeho majetek vyhlaseny konkurz, nebo povolena jeho restrukturalizace, anebo byl navrh na vyhlaseni konkurzu
zamitnuty pro nedostatek majetku, Zakaznik nebo jeho ovladajici osoba vstoupili do likvidace, anebo bylo vaci nim
zahajeno exekucni fizeni;

Blokace Palivové karty Zakaznika dle ¢l. 9.1 VOP neni povaZzovana za poruseni Smlouvy ze strany Poskytovatele ani
nezakladda zadny narok Zakaznika na ndhradu ujmy.

Clanek 10. — Reklamace

10.1

10.2

Zakaznik bere na védomi a souhlasi, Ze Poskytovatel je pouze osobou, na kterou Provozovatel SEM postupuje Pohledavky,
pfipadné ktera prebira zavazky. Pokud ma Zakaznik jakékoliv nesrovnalosti ve vyuctovani Mytnych sluzeb (vysi Pohledavek
nebo zavazk{), je opravnén reklamovat tyto nesrovnalosti vyhradné u Provozovatele SEM.

Reklamace Pohledavek nema odkladny Gcinek, Zakaznik je povinen Pohledavku uhradit Poskytovateli v pIné vysi ve Ihité
splatnosti. V pfipadé nasledného uznani reklamace Zékaznika bude Poskytovatelem provedeno vyporadani v nasledujicim
vyUctovani Mytnych sluzeb.

Clanek 11. — Povinnost miéenlivosti
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11.2

11.3

Smluvni strany se zavazuji zachovavat mic¢enlivost o déivérnych informacich, jak jsou definovany ve ¢l. 11.2 VOP. Divérné
informace maji charakter obchodniho tajemstvi Smiluvnich stran. Smluvni strany se zavazuji ddévérné informace
neposkytnout, nesdélit ani jakkoliv nezpfistupnit tieti osobé.

Smluvni strany se dohodly, Ze pro Gcely Smlouvy se za divérné informace povazuji jakékoliv informace tykajici se Smlouvy
nebo druhé Smiluvni strany, které Smiuvni strana ziskala jakymkoliv zplisobem v souvislosti s uzaviranim nebo pinénim
Smlouvy.

Povinnost micenlivosti Smluvnich stran se nevztahuje na nasledujici pfipady:
a) Poskytnuti informaci organdim vefejné spravy dle pravnich predpist;
b) Poskytnuti informaci ¢lenfim vlastniho podnikatelského uskupeni vazanym povinnosti mi¢enlivosti;

c) Poskytnuti informaci vlastnim poradcdm (ekonomickym, pravnim, technickym apod.) vazanym povinnosti
micenlivosti;

d) Poskytnuti informaci, které jsou verejné pristupné, a k jejich zpfistupnéni nedoslo v ddsledku poruseni pravni
povinnosti;

e) Poskytnuti informaci treti osobé po predchozim pisemném souhlasu dotéené Smiluvni strany.

Clanek 12. — Komunikace Smluvnich stran

121

12.2

Smluvni strany se zavazuji komunikovat v zaleZitostech souvisejicich s pInénim této Smlouvy prostrednictvim kontaktnich
osob a kontaktnich tdajé uvedenych ve ¢lanku 1 Smiouvy.

Pripadnou zménu kontaktnich osob a jejich Gidajt uvedenych v ¢lanku 1 Smlouvy je Smiuvni strana povinna sdélit pisemné
druhé Smluvni strané nejpozd€ji v pracovni den predchazejici Ucinnosti zmény.



12.3

124

12.5

Zakaznik je povinen pisemné informovat Poskytovatele o vSech skutenostech vyznamnych pro plnéni Smlouvy, zejména
o véech skute¢nostech, které mohou ohrozit pinéni smluvnich povinnosti Zakaznika.

Smluvni strany se zavazuji dorucovat listinné pisemnosti osobné, prostiednictvim doporucené postovni zasilky nebo kuryrni
sluzby, a to na adresu uvedenou ve ¢lanku 1 Smlouvy. V pfipadé, Ze si druha Smluvni strana postovni nebo kuryrni zasilku
nepfevezme, povazuje se pro Ucely Smlouvy za dorucenou tieti (3.) pracovni den po jejim odeslani na kontaktni adresu
uvedenou ve Smlouvé. Smluvni strany se zavazuji doruCovat elektronické pisemnosti prostfednictvim e-mailové zpravy, a
to na e-mailovou adresu uvedenou ve ¢lanku 1 Smlouvy. Dale mohou Smluvni strany komunikovat v béZnych provoznich
zélezitostech telefonicky, na telefonnich islech uvedenych ve ¢lanku 1 Smlouvy.

Smluvni strany se dohodly, Ze pisemnosti vztahujici se ke zméné nebo ukonceni Smlouvy budou vzdy dorucovany v listinné
podobé.

Clanek 13. — Elektronicka fakturace, elektronické platebni p¥ikazy

13.1

13.2

13.3

Zakaznik udéluje podpisem Smlouvy Poskytovateli souhlas k zasilani platebniho pfikazu (,PoZadavku na zaplaceni)
vyhradné v elektronické podobé. Soucasné udéluje souhlas Provozovateli SEM k elektronické fakturaci ve smyslu § 26
Zakona o DPH a smérnice 2006/112/ES o spole¢ném systému dané z ptidané hodnoty. Poskytovatel ani Provozovatel SEM
nebudou zasilat Zakaznikovi platebni prikazy ani faktury v listinné podobé. Faktury vystavené Provozovatelem SEM v
elektronické podobé se povazuji za darové doklady pro Ucely Zakona o DPH.

Smluvni strany se dohodly na nasledujicich pravidlech a postupech pro zabezpeceni vérohodnosti a neporusitelnosti
zasilanych platebnich pfikaz( a faktur. Faktury budou zasilany v souboru a formatu PDF, pfilohy budou zasilané v rliznych
souborech a formatech dle jejich povahy (,XLS, DOC, XML, TIF"). Faktury budou opatfeny kvalifikovanym elektronickym
podpisem a kvalifikovanym Casovym razitkem. Zakaznik nebude dorucené faktury jakkoliv upravovat, ménit jejich obsah,
ani do nich jinak zasahovat, je opravnén dorucenou fakturu v odivodnénych ptipadech reklamovat.

Provozovatel SEM a Poskytovatel se zavazuji zasilat platebni pikazy nebo elektronické faktury na kontaktni e-mail
Zakaznika uvedeny ve clanku 1 Smlouvy (pfip. na e-mail uvedeny v ramci registracniho procesu), pokud neni mezi
Smluvnimi stranami dohodnuto pisemné jinak. Zakaznik je povinen Poskytovatele kontaktovat, jestlize mu neni platebni
pfikaz nebo elektronicka faktura v obvyklém terminu dorucena.

Clanek 14. — Zavére¢na ustanoveni

14.1

14.2

14.3

14.4

14.5

14.6

14.7

Prava a povinnosti Smluvnich stran vyslovné neupravené ve Smlouve, téchto VOP nebo Ceniku se Fidi pravnimi predpisy
Ceské republiky, zejména Obcanskym zékonikem.

Pripadné spory se pokusi Smluvni strany Fesit vzajemnym jednanim a dohodou. v pfipadé, ze mezi Smluvnimi stranami
nedojde k dohodé, budou spory feSeny soudem. Smluvni strany sjednavaji mistni pfislusnost Obvodniho soudu pro Prahu 7,
resp. Méstského soudu v Praze.

Zakaznik bere na védomi a souhlasi, Ze Poskytovatel je opréavnén kdykoliv jednostranné zménit obsah VOP a Ceniku.
Poskytovatel oznami Zakaznikovi zménu obsahu VOP a/nebo Ceniku vzdy nejméné tficet (30) kalendarnich dnd pred
nabytim Gcinnosti dané zmény, a to zaslanim e-mailu na kontaktni e-mail Zakaznika uvedeny v clanku I. této Smlouvy.
Jestlize Zakaznik s oznamenou zménou obsahu VOP a/nebo Ceniku nesouhlasi, je opravnén tuto Smlouvu z tohoto ddvodu
pisemné vypovéd'. Pisemna vypovéd' Zakaznika musi byt Poskytovateli dorucena nejpozdéji patnact (15) kalendafnich dnd
pred nabytim Gcinnosti zmény VOP a/nebo Ceniku (jinak se k ni neprihlizi), vypovédni doba v tomto pripadé uplyne den
predchazejici pred nabytim Gcinnosti zmény VOP a/nebo Ceniku. VOP v aktualnim znéni jsou vZdy uverejnény na webovych
strankach Poskytovatele.

Smluvni strany dohodou v souladu s § 1801 vylucuji pouziti § 1799 a § 1800 ObcCanského zakoniku. Smluvni strany
prohlasuji, ze realizaci Smlouvy nedochazi k neimérnému zkraceni jedné ze Smluvnich stran dle § 1793 Obcanského
zakoniku

Smluvni strany na sebe prebiraji nebezpeli zmény okolnosti dle §1765 odst. 2 Obcanského zakoniku, a tedy Zadna se
Smluvnich stran tedy neni opravnéna domahat se obnoveni jednani o této Smlouvé z divodu podstatné zmény okolnosti
zakladajici hruby nepomér v pravech a povinnostech Smluvnich stran.

Smluvni strany prohlasuji a svym podpisem potvrzuji, ze mély moznost sezndmit se s textem a obsahem Smlouvy,
s obsahem téchto VOP a Ceniku, rozuméji jim a chtéji jimi byt vazany.

Pfipadna neplatnost, netcinnost nebo nevykonatelnost nékterého ustanoveni Smlouvy nebo VOP nema vliv na platnost,
Gcinnost nebo vykonatelnost Smlouvy, resp. VOP jako celku. Smluvni strany se zavazuji nahradit takové neplatné,
nelcinné a/nebo nevykonatelné ustanoveni Smlouvy takovym novym ustanovenim, které mu bude z hlediska obsahu
a vyznamu neblize.

14.8 Tyto VOP jsou platné a ucinné ode dne 1. 4. 2020 a tvori neoddélitelnou soucast Smlouvy jako jeji pfiloha ¢. 3.

V Bratislavé dne 1. 4. 2020 PaySystem, s.r.o.
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